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La presente politica describe cdmo John Deere y sus sociedades afiliadas tratan y utilizan
sus datos. Las referencias en esta politica a John Deere o nosotros significaran John
Deere GmbH & Co. KG, Intelligent Solutions Group, StralRburger Allee 3, 67657
Kaiserslautern, Alemania.

Nos gustaria destacar que nos tomamos muy seriamente la proteccion de su privacidad
y de sus datos personales, y que tratamos sus datos de conformidad con las leyes sobre
proteccion de datos aplicables. Quisiéramos explicarle a continuacién con mayor detalle
qué datos personales recogemos y tratamos en relacion con este Servicio de Red de
Cobertura RTK para Dispositivos Mdviles, citado en lo sucesivo como “Sefal RTK para
Dispositivos Moviles”, y como utilizamos estos datos.

1 ¢Qué datos recogemos?

Recogemos y tratamos datos sobre usted cuando interactda con nosotros y con nuestros
productos al utilizar los servicios de Sefal RTK para Dispositivos Moviles.

Se almacenara y tratara la siguiente informacion para atender su solicitud:

¢ Nombre, direccién, datos de contacto segin se hayan especificado en su cuenta
de usuario MyJohnDeere™.
¢ Informacion de confirmacion de la transaccion facilitada por nuestra compafiia de
tarjetas de crédito.
¢ Numero de IVA, informacién de registro de IVA de la empresa y confirmacion de
verificacion del IVA en paises de la UE.
e Numero de serie del Receptor StarFire™ para la activacion de la red.
Si utiliza la Sefial RTK para Dispositivos Méviles en combinacion con JDLink™, por favor,
vea la “Politica de Privacidad de JDLIink™ ("#ISG-5")" y los "Términos & Condiciones de
Suscripcion de “JDLINk™ ("#1SG-4")" que pueden encontrase en isg-contracts.deere.com.

2 ¢Con qué fines y con base en qué fundamento juridico utilizamos sus
datos?

Utilizamos y tratamos estos datos personales a los siguientes efectos:

e Conforme sea requerido para celebrar un contrato con usted y cumplir con el
mismo, segun se define en el Contrato de Suscripcion de Sefial RTK para
Dispositivos Moviles. El cliente reconoce que John Deere pueda acceder a, y
utilizar, los datos de una forma anonimizada y agregada a efectos estadisticos,
asi como para mejorar y reforzar los servicios prestados al amparo de este
acuerdo, desarrollar nuevos productos y servicios, 0 productos y servicios
adicionales, de John Deere, y/o identificar nuevas formas de uso de equipos.

e Para cumplir con las leyes aplicables y para proteger los legitimos intereses
comerciales y derechos legales de John Deere, inclusive para, entre otros, su uso
en relacion con reclamaciones juridicas o con fines de cumplimiento, regulatorios
y de investigacion (incluida la revelacion de dicha informacién en conexion con un
proceso legal o un litigio).

e John Deere podra revelar los datos a terceros cuando consideremos de buena fe
gue la revelacién es razonablemente necesaria para (a) cumplir con cualquier ley
o reglamento aplicable, o requerimiento legal de obligado cumplimiento (p. €j., de
autoridades gubernativas y/o funcionarios encargados de hacer cumplir las leyes);
(b) proteger a cualquier persona frente al riesgo de fallecimiento o de lesiones
corporales graves; (c) prevenir el fraude o abuso contra nosotros o contra nuestros
usuarios; (d) proteger nuestros derechos de propiedad; o (e) defender a Deere y
sus sociedades afiliadas o personal ante cualquier procedimiento juridico derivado
de los datos.

3 ¢Con quién compartimos sus datos?

Compartimos su informacién con los siguientes destinatarios:

e Sociedades afiliadas de John Deere. Compartimos su informacién con nuestra
sociedad matriz, Deere & Company y con sus sociedades filiales de Jon Deere
integramente participadas, conforme sea necesario para prestarle los servicios de
Sefal RTK para Dispositivos Mdviles y para permitirle el uso de las funciones de
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Sefial RTK para Dispositivos Méviles, asi como para el resto de fines descritos en
esta politica. La informacion se comparte para prestar contenidos y servicios
conjuntos (p.ej., inscripcion, operaciones); para mejorar productos y servicios; para
detectar, investigar y prevenir actividades inadecuadas o no autorizadas; para
identificar, protegerse de, detectar, responder y recuperarse de, eventos e incidentes
de seguridad; para cumplir con las leyes y reglamentos (p.gj., leyes y reglamentos de
paises en los que operen las Sociedades Afiliadas de John Deere); y para establecer,
ejercitar y defender derechos legitimos. Para informacion mas detallada, véase: isg-
contracts.deere.com y seleccione su pais para ver la declaracion de privacidad de
empresa aplicable a dicho pais.

e Proveedores de confianza. Compartimos su informacion con proveedores de
confianza, segln sea necesario para prestarle los servicios de Sefial RTK para
Dispositivos Méviles y para permitirle el uso de las funciones de Sefial RTK para
Dispositivos Moviles. Entre estos proveedores se incluiran sociedades que
prestan servicios de correcciones de Sefial de RTK para Dispositivos Moviles y
servicios informaticos, gestién y seguridad de cuentas, pruebas, correccién de
errores y notificacion de errores.

e Comunicaciones oficiales. Podremos revelar sus datos para cumplir con
resoluciones judiciales y con requisitos legales o regulatorios; para impedir
lesiones, fallecimientos, pérdidas, fraudes o abusos; para proteger los derechos
de John Deere o para defender a John Deere (0 a las sociedades afiliadas de
Deere) en procedimientos juridicos; y cuando sea necesario en relaciéon con la
venta o transmision de activos comerciales.

Los datos personales podran compartirse con autoridades gubernativas y/o con
funcionarios encargados de hacer cumplir las leyes, si fuera necesario a los anteriores
efectos, ordenado por una ley o requerido para la proteccioén juridica de nuestros legitimos
intereses en cumplimiento de las leyes aplicables.

4 ¢Do6nde enviaremos sus datos?

Cuando la informacion sea transferida fuera del EEE, y en los casos en los que dicha
transferencia se realice a una sociedad afiliada o a un proveedor de confianza en un pais
que no esté sujeto a ninguna decision de adecuacion de la Comisién de la UE (tiene
disponible una lista de dichos paises aqui), los datos se encontraran debidamente
protegidos mediante el uso por parte bien de John Deere de las clausulas contractuales
tipo aprobadas por la Comisién de la UE, de conformidad con el Art. 46 (2) RGPD al
establecer dichas relaciones, o basandonos en la certificacion de Escudo de Privacidad
del proveedor de alojamiento, de acuerdo con el Art. 42 RGPD, al que se puede acceder
aqui. Le podremos entregar una copia del correspondiente mecanismo de proteccion, a
su solicitud, a través del Formulario de Solicitud de Derechos de Interesados de John
Deere, que puede encontrarse en isg-contracts.deere.com. Las transferencias a
sociedades afiliadas de John Deere se realizaran a través del uso de medidas adecuadas,
tales como normas corporativas vinculantes (NCVs), clausulas contractuales tipo adoptadas
por la Comision Europea para proteger Datos Personales, otro(s) mecanismo(s) de
transferencia véalidos o en base a excepciones legales permitidas.

5 ¢Qué derechos tiene usted en relaciéon con sus datos?
Tendr& derecho a pedirnos:

e El acceso a, y una copia de, los datos personales sobre usted que obren en
nuestro poder (Art. 15 RGPD)

e Una copia de la informacion personal que nos haya suministrado, para que se la
entreguemos a usted o para que se la enviemos a un tercero, en un formato de
uso comun y lectura mecénica (Art. 20 RGPD)

¢ Que actualicemos o rectifiguemos sus datos personales para que sean precisos
(Art. 16 RGPD)

e Que suprimamos sus datos personales de nuestros archivos en determinadas
circunstancias (Art. 17 RGPD)
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e Que limitemos el tratamiento de sus datos personales en determinadas
circunstancias (Art. 18 RGPD)

También podra:
e Oponerse a que tratemos de sus datos personales en ciertas circunstancias (en
concreto, cuando no tengamos que tratar los datos para cumplir con una

obligacion contractual o con otro requisito legal, o en los supuestos en los que
estemos utilizando los datos para marketing directo - Art. 21 RGPD)

Estos derechos podran limitarse en determinadas situaciones — por ejemplo, cuando
podamos demostrar que el tratamiento de sus datos obedece a una obligacién juridica.
En algunas ocasiones esto podria implicar que se nos permita conservar datos incluso
aungue usted retire su consentimiento.

Cuando requiramos datos personales para cumplir con obligaciones legales o
contractuales, la entrega de dichos datos sera obligatoria: si no se nos suministran esos
datos no podremos gestionar nuestra relacién contractual ni cumplir con las obligaciones
que se nos hayan impuesto. En el resto de casos la entrega de los datos personales
solicitados sera opcional.

Si deseara recibir informacién adicional sobre sus Derechos como Interesado, por favor,
acceda a nuestra declaracion de privacidad de empresa en isg-contracts.deere.com. Si
quisiera ejercitar sus derechos relativos a sus datos personales, por favor, utilice el
Formulario de Solicitud de Derechos de Interesados, que puede encontrarse en isg-
contracts.deere.com.

Ante cualquier cuestion que no haya quedado resuelta, también tendra derecho a
presentar una reclamacién ante una autoridad supervisora; en concreto, ante la autoridad
de proteccion de datos del Estado Miembro de su residencia habitual o lugar de trabajo.

6 ¢Quéentidad de John Deere es miresponsable del tratamiento de datos?

El responsable del tratamiento de datos en relacién con su informacion es John Deere
GmbH & Co. KG, Intelligent Solutions Group, Stral3burger Allee 3, 67657 Kaiserslautern,
Alemania.

Ademas, sus datos seran compartidos con Deere & Company en los EE.UU. (lllinois).

7 ¢Durante cuanto tiempo conservaran ustedes mis datos?

Almacenamos los datos durante el periodo de suscripcion y en la medida en que se
encuentre permitido, una vez finalizada dicha relacién durante el tiempo necesario para
cumplir con los objetivos establecidos en esta politica. Las leyes pueden requerir que
John Deere conserve determinada informacién durante periodos especificos. En otros
supuestos, John Deere podra conservar datos durante el periodo que sea adecuado, tras
la finalizacion de cualquier relacion con usted, para protegerse de reclamaciones juridicas
0 para administrar su negocio.

8 ¢Como protegen mis datos?
Hemos implementado y mantendremos estédndares y procedimientos disefiados para
impedir un uso indebido de la informacion en su cuenta:
¢ Mantenemos medidas de seguridad de ordenadores fisicos y de red.
e Nuestros empleados reciben formacion sobre la importancia de la seguridad de
datos y del servicio al cliente a través de procedimientos operativos estandar y
programas especiales de formacion.

e Mantenemos estdndares y procedimientos de seguridad para ayudarnos a
prevenir accesos no autorizados a informacion sobre usted, y actualizamos vy
probamos nuestra tecnologia para mejorar la proteccion de su informacion.
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